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Geachte raadsleden,

Graag informeer ik u over het nieuwe digitale subsidieloket van gemeente Maastricht, dat sinds
vandaag in de lucht is. Via https://subsidies.gemeentemaastricht.nl/ kunnen dan nieuwe aanvragen
voor de eerste negen subsidieregelingen worden gedaan. De komende maanden worden de overige
subsidieregelingen via dit platform ontsloten. Lopende aanvragen worden uiteraard nog afgewikkeld
binnen het oude systeem.

Uiteindelijk zullen alle door de gemeente verstrekte subsidies via dit nieuwe subsidieloket
aangevraagd kunnen worden. Dit kan via Digid (natuurlijke personen) of eHerkenning
(rechtspersonen). Bovengenoemde stappen leiden ertoe dat inzicht en overzicht ten aanzien van
subsidies wordt gecreéerd en dat deze recht- en doelmatig worden verstrekt. Dit in lijn met de
aanbevelingen van de accountant en van de Rekenkamer Maastricht.

Wat is er verbeterd

De informatie over beschikbare subsidies stond eerder verspreid op de gemeentelijke site. Met de
nieuwe site wordt alle informatie met betrekking tot subsidies op één plek gecentraliseerd. Op het
platform kunnen aanvragers zien waarvoor precies subsidies aangevraagd kunnen worden; wat de
criteria en de onderliggende subsidieregelingen zijn en of men er ook daadwerkelijk voor in
aanmerking komt. Na de aanvraag kan op het platform real-time gevolgd worden in welke fase de
aanvraag op dat moment zit.

Relevant om te vermelden is verder dat het subsidieproces opnieuw is gemodelleerd. Het is een
standaard en uniform proces geworden dat ondersteund wordt door een workflowsysteem. Dit
systeem wordt overigens, na een Europese aanbesteding, geleverd door een Maastrichts bedrijf
(Ivengi).

Negen regelingen

De regelingen waarvoor m.i.v. 2 april subsidie aangevraagd kan worden via het nieuwe
subsidieloket, zijn die voor: Amateurkunst (project- en boekjaarsubsidie); Museaal Beleid; Kunst in
de Openbare Ruimte; Impuls Jongerencultuur; Ondersteuningsregeling Gemeenschapshuizen;
Educatieve Agenda Maastricht; Studentenstad; Professionele Instellingen op het gebied van Welzijn
en Zorg.

Vervolg
Alle bij de gemeente bekende subsidieaanvragers worden schriftelijk geinformeerd over het nieuwe
digitale subsidieloket. Daarnaast volgt bredere berichtgeving, zodat ook nieuwe aanvragers weten
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waar men moet zijn. Inwoners die minder digitaal vaardig zijn kunnen direct contact opnemen met de
medewerkers van Team subsidies.

Ik vertrouw erop u hiermee voor nu voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

Manon Fokke,
Wethouder Financién, Personeel & Organisatie, Burgerparticipatie en Lobby
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Persbericht

Nieuw subsidieplatform in de lucht

Op dinsdag 2 april is het nieuwe digitale subsidieplatform van gemeente Maastricht ‘live’
gegaan. Via deze site kan vanaf vandaag voor de eerste negen subsidieregelingen een
nieuwe aanvraag worden gedaan. De komende maanden staan de overige
subsidieregelingen op de rol om op deze manier aangevraagd te worden.

De informatie over beschikbare subsidies stond eerder verspreid en niet altijd volledig op de
gemeentelijke site. Daarom is door Team subsidies, in samenwerking met betrokken afdelingen
en een Maastrichtse leverancier, de afgelopen tijd hard gewerkt aan een digitaal subsidieloket.
Doel daarbij is een gestandaardiseerd en uniform proces waarmee subsidieverstrekking recht- en
doelmatig wordt verleend.

Uiteindelijk zullen alle door de gemeente verstrekte subsidies via dit platform aangevraagd
kunnen worden. Lopende aanvragen worden nog afgehandeld in het oude subsidiesysteem.

Wethouder Manon Fokke (Personeel & Organisatie) lanceerde het nieuwe platform en
demonstreerde aansluitend hoe eenvoudig het aanvragen van de nu beschikbare subsidies werkt:
‘Heel fijn dat we nu een vaste plek hebben waarop inwoners of bijvoorbeeld stichtingen of
verenigingen subsidies kunnen aanvragen, en volgen hoe het ermee staat. We zijn nog niet
compleet met deze negen regelingen, maar een heel belangrijke stap is vandaag gezet.’.

Wat is te vinden op het subsidieplatform

Op het platform kunnen aanvragers zien waarvoor precies subsidies aangevraagd kunnen
worden; wat de criteria en de onderliggende subsidieregelingen zijn en of ze men er ook
daadwerkelijk voor in aanmerking komt. Na de aanvraag kan in het subsidieloket real-time
gevolgd worden in welke fase de aanvraag op dat moment zit. Daarnaast vind je er toelichting op
het algemene subsidieproces. Voor aanvragers die nog geen DigiD of eHerkenning hebben, is er
uitleg te vinden over hoe dit aan te vragen. Lukt het desondanks toch niet, dan kan contact
opgenomen worden met Team subsidies.

Meer informatie

Eenieder die eerder subsidie heeft aangevraagd voor een van de eerste 9 regelingen ontvangt
een brief met verwijzing naar het nieuwe subsidieplatform. Het gaat dan om deze regelingen:
Amateurkunst (project- en boekjaarsubsidie); Museaal Beleid; Kunst in de Openbare Ruimte;
Impuls Jongerencultuur; Ondersteuningsregeling Gemeenschapshuizen; Educatieve Agenda
Maastricht; Studentenstad; Professionele Instellingen op het gebied van Welzijn en Zorg. Verder
volgt bredere berichtgeving, zodat ook nieuwe aanvragers weten waar ze terecht kunnen.

Het nieuwe subsidieplatform is te vinden op Subsidies (gemeentemaastricht.nl)

Noot voor de redactie
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